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PwC-ovo istrazivanje pokazuje da cetiri od pet ispitanih
rukovoditelja (84 %) izjavljuje kako su blockchain inicijative
u tijeku

e  Kina ée presti¢i SAD i preuzeti vodstvo u razvoju blockchaina u sljedeée tri do pet godina.
e Povjerenje i regulatorna neizvjesnost prepoznati su kao najveée prepreke u usvajanju
poslovanja

84 % ispitanih direktora ukljucenih u PwC-ovo istraZivanje izjavljuje kako je pokrenulo blockchain
inicijative - 15 % ih je u potpunosti zazivjelo.

Novo PwC-ovo istrazivanje ,Blockchain je stigao. Koji je vas sljedeéi korak?“ ispitalo je 600
rukovoditelja u 15 zemalja i teritorija o njihovom razvoju blockchaina te o njihovom misljenju o
potencijalu blockchaina.

S obzirom da blockchain tehnologija mijenja poslovanje i trgovinu, istrazivanje je zabiljeZilo do
sada najjasniji pokazatelj bojazni organizacija da ¢e zaostati uslijed globalnog razvoja blockchain
tehnologije koja otvara moguénosti kao $to su manji troskovi, veca brzina te transparentnost i
sljedivost.

Cetvrtina ispitanih rukovoditelja zabiljeZilo je kako su u njihovim organizacijama ili u tijeku (10 %)
ili potpuno primijenjeni (15 %) pilot projekti implementacije blockchain tehnologije. Gotovo tre¢ina
(32 %) razvija projekte, a petina ih (20 %) provodi istrazivanja na tom podrucju.

SAD (29 %), Kina (18 %) i Australija (7 %) trenutno se smatraju najnaprednijima u razvoju
blockchain projekata. Medutim, ispitanici vjeruju da ¢e u roku od tri do pet godina Kina prestiéi
SAD (30 %) i time premjestiti prvotno srediste utjecaja i aktivnosti koje se trenutno nalazi u SAD-u
i Europi.

Istrazivanje je pokazalo kako razvoj financijskih usluga dominira na podruéju blockchain
tehnologije pri ¢emu 46 % ispitanih smatra kako one trenuta¢no predstavljaju vodeci sektor, a 41 %
smatra kako ce to biti slu¢aj u blizoj buduénosti (u roku od 3 - 5 godina). Ispitanici smatraju da
sektori s rastu¢im potencijalom u razdoblju od sljedet¢ih 3 do 5 godina ukljucuju energetiku i
komunalne usluge (14 %), zdravstvo (14 %) i industrijsku proizvodnju (12 %).

,Ono §to su nam rukovoditelji pokazali jest da nitko ne Zeli da ga Blockchain zaobide, bez obzira
§to su u ovoj ranoj fazi njegovog razvoja jos uvijek prisutne bojazni vezane uz povjerenje i
regulativu,” izjavio je Steve Davies, PwC-ov voditelj usluga vezanih za blockchain.

»Dobro osmisljen blockchain ne samo da ukida posrednike ve¢ ujedno smanjuje troskove, povecava
brzinu, doseg, transparentnost i sljedivost mnogih poslovnih procesa. Poslovni argumenti mogu biti
uvjerljivi ako organizacije razumiju $to im je konacan cilj u koristenju te tehnologije i usklade ga sa
svojim ustrojem.“
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Najvece prednosti blockchain tehnologije razvit ée se i ostvariti putem zajednickih platformi unutar
sektora. No istrazivanje pokazuje da se ovo nece dogoditi ako se tvrtke u svakom sektoru,
ukljucujuéi konkurente, ne usuglase po pitanju zajednickih standarda i suradnje.

Unato¢ potencijalu ove tehnologije, ispitanici su naveli povjerenje kao jednu od najveéih prepreka
usvajanju blockchaina. 45 % ispitanika smatra to preprekom za usvajanje blockchain tehnologije:
48 % vjeruje kako je prepreka regulatorna neizvjesnost. Povjerenje medu korisnicima najvise
zabrinjava ispitanike u Singapuru (37 %); UAE (34 %) i Hong Kongu (35 %), odrazavajudi, dijelom,
dominaciju financijskih usluga u razvoju blockchaina. Zabrinutost po pitanju regulatorne
neizvjesnosti naizraZzenija je u Njemackoj (38 %); Australiji (37 %) i UK (32 %).

»Blockchain bi prema svojoj definiciji trebao poveéati povjerenje. No u stvarnosti se tvrtke na
gotovo svakom koraku suocavaju s pitanjima povjerenja. Ako se na samom pocetku ne uspostavi
jasan poslovni plan, doci ¢e do zastoja u realizaciji projekata“, nastavlja Steve Davies iz PwC-a.
,Poduzeéa moraju uloziti vise truda kako bi ugradili u vlastito poslovanje nacine rjeSavanja pitanja
povjerenja i regulative.”

»Razvoj i implementacija blockchaina kako bi se ostvario njegov puni potencijal nije IT projekt. To
je transformacija poslovnih modela, uloga i procesa. Za to je potreban jasan poslovni plan,
ekosustav koji ¢e osigurati podrsku te pravila, standardi i fleksibilnost za postupanje s povezanim
regulatornim promjenama.“

Jedno od troje ispitanih koji su zabiljezili malo ili nikakvih aktivnosti s blockchainom, kao razlog za
izostanak napretka naveli su troskove (31 %), nesigurnost oko toga kako zapoceti (24 %) te pitanja
upravljanja (14 %).

Istrazivanje je prepoznalo Cetiri klju¢na podrucja na koja se potrebno usredotociti prilikom
razvijanja internih ili sektorskih platformi:

1. Izrada poslovnog plana: organizacije mogu zapoceti s aktivnostima u malom obujmu, ali
moraju naznaciti jasnu svrhu inicijative kako bi je ostali sudionici mogli poistovjetiti te se
sukladno tome prilagoditi.

2. Izgradnja ekosustava: Sudionici iz razlic¢itih poduzeca unutar istpog sektora trebali bi se
okupiti kako bi izradili zajednicki skup pravila za upravljanje blockchainom. Od 15 %
ispitanika koji ve¢ primjenjuju blockchain, 88 % su veé bili voditelji ili aktivni ¢lanovi
blockchain konzorcija.

3. Razvoj moguénosti onoga §to korisnici mogu vidjeti i primijeniti: partneri trebaju pravila i
standarde za odobrenje pristupa. Ukljucivanje stru¢njaka za rizike na podrudju prava,
uskladenosti i kiberneticke sigurnosti od samog pocetka omogucit ¢e postavljanje okvira za
blockchain kojima ¢ée regulatorna tijela i korisnici vjerovati .

4. Upravljanje regulatornom neizvjesnoséu: Istrazivanje upozorava kako bi tijekom sljedeéih
godina oni koji razvijaju blockchain tehnologije trebali pratiti, ali ne cekati kako ¢e se
regulatorni zahtjevi promijeniti u sljedeéim godinama. Klju¢no je povezati se s
regulatornim tijelima kako bi sudjelovali u oblikovanju razvoja cjelokupnog okruzenja.

Istrazivanje mozete preuzeti na poveznici: pwc.com/blockchainsurvey

Napomene

1. Istrazivanje obuhvaca stajalista 600 rukovoditelja iz sljedecih 15 zemalja: Australija,
Kina, Danska, Francuska, Njemacka, Hong Kong, Indija, Italija, Japan, Nizozemska,
Singapur, Svedska, UAE, UK, SAD.

2. 14 % ispitanih nije ni zapocelo s aktivnostima, dok je 7 % zaustavilo njihov razvoj.

3. 0d 15 % ispitanika s uspostavljenom aktivnom promjenom, 88 % su bili voditelji ili aktivni
¢lanovi konzorcija, odgovorni za blockchain infrastrukturu koja podrzava njihovu
primjenu. Tvrtke koje preuzmu vodeéu ulogu u konzorciju raspolazu ve¢inom sredstava i
imaju najvecu kontrolu, ukljucujuéi pravo intelektualnog vlasnistva (IP).
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4. Clanstvo / sudjelovanje: Ispitanici su takoder izvijestili o upravljanju svojim slu¢ajevima
koristenja. Od navedenih slucajeva koristenja, 40 % ima ogranicen pristup (uz odobrenje),
a svi sudionici su prosli pretkvalifikaciju: 34 % svima dopusta sudjelovanje (bez odobrenja),
26 % primjenjuje hibridni pristup (neki podaci su privatni; neki su na raspolaganju svima).
Sto se ti¢e pristupa blockchain sustavu, 40 % je privatan; 28 % je hibridan, a 32 % se
odnosi na javan pristup ¢itanju transakcija unutar blockchain sustava.

O PwC-u

U PwC-u nastojimo izgraditi povjerenje u drustvo i rijesiti vazne probleme. MreZa smo poduzeca u
158 zemalja s vise od 236.000 zaposlenika koji su predani pruzanju kvalitetnih usluga na
podrudjima revizije, poslovnog savjetovanja i poreza. Recite nam $to vam je vazno i doznajte vise na
WWW.pwc.com.

PwC se odnosi na mrezu PwC-a i/ili jedno ili viSe njegovih drustava ¢lanova, pri ¢emu svako
predstavlja zasebnu pravnu osobu. Za viSe informacija posjetite www.pwc.com/structure.
© 2018 PwC. Sva prava pridrzana.
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