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Cak i nakon toliko godina gospodarske krize ‘
i dalje se nalazimo u relativno nesigurnom
svijetu u kojem je vecina nasih vodecih
poduzetnika jos uvijek usredotocena na

1 Podrska kod sudskih
" sporova i postupaka

Sudjelujete u poslovnom sporu ili ga planirate

ublazavanje posljedica krize i osiguranje pokrenuti protiv treée strane zbog problema

opstanka svojih poduzeca. gospodarske prirode? Ili ste pak strana ili odvjetnik u
. L - o sporu koji se rjeSava lokalnom ili medunarodnom

No, jedno je sigurno: kriza je veliki izazov arbitrazom? U svemu Vam tome moZemo pomo¢i.

¢ak i za nase najsnaznije organizacije te je MoZemo pripremiti stru¢na misljenja i svjedo¢enja te
dovela do porasta prijevara i gospodarskog procijeniti $tetu, kao i pruziti neovisno savjetovanje
kriminala, kao i sve veée sklonosti poduzeca povezano s rjeSavanjem spora u razli¢itim scenarijima,

p o ukljucujudi:
da povkrecu razlicite sudske sporove. Ka]co medunarodnu arbitrazu;
se nase gospodarstvo bude oporavljalo iz lokalnu arbitrazu i/ili gradanske sporove o
postojeceg stanja, smatramo da Ce se dogoditi gospodarskim pitanjima;

rad struc¢njaka i vjeStaka na rjeSenjima sporova;
sporovi povezani s isplatama Stete iz osiguranja;
1. Dugotrajni ucinci krize bez sumnje ce sporovi o bilateralnim investicijskim ugovorima

nekoliko stvari:

se osjetiti vise nego ikad. (csm); .
sporovi o intelektualnom vlasnistvu;
2. Razotkrit ée se mnoge dugotrajne sporovi povezani s privatizacijom;

sporovi o gradnji, nekretninama i ulaganjima;
transakcijski i dionicarski sporovi (prilagodbe
kupovne cijene, jamstveni zahtjevi, sporovi o

8 R e ) plac¢anju u skladu sa zaradom ostvarenom nakon
preuzimanja itd.);

u koji su se mnqg i menadzeri upleli regulatorni sporovi, sporovi povezani s pranjem
upravo zbog krize. novca, konkurencijom ili zastitom trzi$nog
natjecanja.

prijevare koje su zapocele ulaskom u
gospodarsku krizu ili ¢ak i prije.

Sve ovo ce dovesti do povecanja broja istraga
i poslovnih sporova s ciljem poravnavanja
racuna iz proslosti.

o

Nije potrebno isticati da ¢e glavnu ulogu . 2 ' Istra ge

imati strucnjaci za korporativno upravljanje. .'

Nasim forenzickim uslugama mozemo Vam

pomodi u otkrivanju i upravljanju rigicima Netko vam je iznio svoje sumnje na prijevaru,

. v . v . . . korupciju ili sukobe interesa ili sami sumnjate na to da
povezanima s ocuvdamnjem Vase imovine, kao i P/ X . v . )
se nesto od navedenog dogodilo. Suoceni ste s

ispunjavanju Vasih obveza. neobi¢nim i sloZzenim poslovnim odlukama za koje ne
postoji objasnjenje ili opravdanje, kao i ¢injenicom da
ulagaci gube povjerenje u upravu. MoZemo vam
pomodi sa:
e istragama prijevara u ime dionicara, uprave,
odvjetnika, nositelja licenci itd.;
istragama tvrdnji povezanih s korupcijom,

S a“je Pod,:s# racunovodstvenim nepravilnostima i pogresnom
Q:QO’ voxe Slldsb-é 'f‘Q 2 iskazivanju imovine;
%Q'( (.Qe, Lpo g 2 % analizama dokaza za potencijalne sporove za
“, knadu $tete;
o, 2. naknadu Stete;
‘ﬁo e utvrdivanjem nedostataka unutrasnjih kontrola i/
- ili forenzickom podrskom unutrasnjim revizorima.
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Q o v
g Forengzicke 2
w3 =
g usluge &
=2 o
=
S o
) S
% o0 4¥
&, L
%, o2 | 0 PO




.‘3" Prikupljanje
Q@ lorporativnih podataka
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4 § Forengicka tehnologija
L

Potrebne su vam informacije o financijskom polozaju,

regulatornom statusu ili reputaciji tre¢ih strana s

kojima ste usli ili planirate u¢i u poslovni odnos.

Mozemo Vam pomoc¢i u upravljanju zakonskim i

reputacijskim rizikom, iskoristavanju strateskih

prilika s vise samopouzdanja, kao i ostvarivanju

zakonskih prava. U tom Vam smislu moZemo pruziti

sljedece:

* provjeru podobnosti fizickih i pravnih osoba, bilo
gdje na svijetu;

e istrazna dubinska analiza tre¢ih strana;

* dubinska analiza integriteta prije transakcije.

o
59 Uskladenost
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Zabrinuti ste zbog sve ve¢eg drzavnog nadzora,
sektorskih propisa i potrebe za opseznijim
upravljanjem rizicima. Svjesni ste da su u moru
propisa i regulatora na lokalnoj, drzavnoj,
medunarodnoj i sektorskoj razini poduzeéa sve vise
pod pritiskom da razumiju te propise i usklade se s
njima. Ili ste ugovorna strana znacajnih ugovora s
dobavlja¢ima kod kojih postoji moguénost njihova
nepridrzavanja ugovornih uvjeta npr, prekoracenja
ugovorenih vrijednosti, ili pak ugovora s kupcima
prema kojima kupcima zaracunavate iznose na
temelju podataka koji vam oni sami prijave.

Mozemo vam pomo¢i utvrditi je li vase poduzece
uskladeno s mjerodavnim propisima, pomo¢i ispraviti
slucajeve neuskladenosti, kao i pomo¢i u provedbi
rjeSenja povezanih s mjerodavnim propisima, poput:
» zakona protiv pranja novca;

» uskladenosti s ameri¢kim Zakonom o sprecavanju
korupcije u inozemstvu (FCPA) i Zakonom o
dostavljanju podataka o nerezidentnim ra¢unima
(FATCA);

» zakona o trziSnom natjecanju;

* kodeksa o korporativnom upravljanju.

Mozemo vam pomo¢i u provjerama uskladenosti s
ugovornim odredbama znacajnih ugovora s dobavlja¢ima
ili kupcima kako bi ocijenili potencijalno neopravdane/
prijevarne troskove ili podcijenjene prihode.

Morate sac¢uvati dokaze na racunalima, posluziteljima,
medijima za sigurnosne kopije ili raznim mobilnim
uredajima (PDA). Morate prona¢i dokumente koji su
zasti¢eni lozinkom, kodirani, skriveni ili obrisani, a da
pritom ne oStetite ili promijenite podatke ili iskljucite
posluziteljsku mrezu organizacije. Morate imati
mogucnost pretrazivanja i pregledavanja velike
koli¢ine e-poste i drugih dokumenata. Morate
ucinkovito uéi u trag transakcijama ili transakcijskim
obrascima koji su skriveni u velikoj koli¢ini podataka.
Mozemo vam pomodi sa:

* racunalnom forenzikom (prikupljanje podataka,
analiza slika);

* eDiscovery (baratanje dokumentima, analiza
e-poste);

* analitikom podataka (financijska analiza
transakcija, operativna analiza, podrska u
osiguranju prihoda i spre¢avanju gubitaka te
pregled politika i kontrola za zastitu podataka);

* procjenom rizika od IT prijevare te IT rjeSenjima
posebno osmisljenima za poboljSanje otkrivanja i
sprecavanja prijevare.

’ Sprecavanje prijevare

Zabrinuti ste zbog rizika prijevare s kojima se suocava
Vasa organizacija i smatrate da se ti problemi ne
rjeSavaju na ispravan nac¢in. Mozemo Vam pomod¢i sa
sljedeéim:

* procjenom rizika prijevare i gospodarskog
kriminala u organizaciji u sklopu upravljanja
rizicima u suradnji s unutarnjim revizorima i u ime
dionicara i/ili uprave;

* revizijom procesa upravljanja rizikom prijevare i
ucinkovito$¢u unutarnjih kontrola u pokrivanju
rizika prijevare;

* revizija, priprema i provedba programa za borbu
protiv prijevare, primjerice:

- eticka atmosfera koju stvara uprava: Etic¢ki
kodeks i kodeks ponasanja;

- mehanizmi za zvizdace;

- politike za borbu protiv prijevara;

- programi za podizanje svijesti o prijevarama i
osposobljavanje za borbu protiv njih;

- posebne unutarnje kontrole za borbu protiv
prijevara i procesi za njihovo sprecavanje.
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Zasto PwC?

S najvec¢om svjetskom mrezom postojecih
timova za forenzicke usluge i s vise od 2000
stru¢njaka, drustva PwC-a mogu iskoristiti
to veliko iskustvo prilikom rjesavanja
teskih slucajeva u velikom rasponu

sektora u mnogim jurisdikcijama. Tim

za forenzicke usluge u srednjoj i isto¢noj
Europi sastoji se od vise od 70 struc¢njaka,
ukljucujuci racunovode i ekonomiste,
odvjetnike i stru¢njake za IT.

Iskusan tim s izvanrednim

poznavanjem sektora

* Predmetni struc¢njaci koji ,,su se time
vec bavili“: nasi vrhunski forenzicki
strucénjaci koji su uspjesno okoncali
sli¢ne projekte;
Iskusni ovlasteni istrazitelji prijevara
upoznati s prihva¢enim najboljim
praksama, ukljuéujuci smjernice
Udruge ovlastenih istrazivaca prijevare
(ACFE).

Poznavanje lokalnih

posebnosti

* Lider za forenzicke usluge, izvorni
govornik hrvatskog jezika, s
forenzickim iskustvom i dobrim
poznavanjem hrvatskog gospodarstva
koji ¢e redovito komunicirati s Vama
kako bi osigurao da ispunjavamo Vasa
ocCekivanja i zahtjeve;
Clanovi hrvatskog tima s velikim
iskustvom na podrucju financija,
ra¢unovodstva, revizije i poreza.

Usluge skrojene prema Vasim

potrebama

* Nasi stru¢njaci nece samo primijeniti
postojecu metodologiju nego ce i
prilagoditi nas pristup potrebama Vaseg
sektora i poduzeda.

Podrska kod sudskih sporova i postupaka
Jedan od nasih klijenata bilo je Drzavno odvjetnistvo
jedne drzave clanice EU-a koje se naslo u sporu za
naknadu Stete u sklopu medunarodne arbitraze
(Medunarodni centar za rjeSavanje investicijskih
sporova, ICSID). Nasa se pomo¢ sastojala od pregleda
izracuna odstete koje su pripremili savjetnici druge
strane, kao i procjene vrijednosti nekretnina koje su
pripremili procjenitelji tuzitelja. Arbitraza je i dalje u
tijeku.

Forenzicka tehnologija i istrage

Jedna velika srednjoeuropska banka trazila je PwC da
utvrdi opseg moguce prijevare radi ocuvanja dokaza.
Nasi struénjaci za forenzi¢ku tehnologiju iskoristili su
tehnike analize podataka kako bi pretrazili ogromnu
koli¢inu ra¢unalnih podataka. Dokazi koje smo prikupili
pomogli su klijentu u povratu velike koli¢ine
pronevjerenih sredstava.

Sprecavanje prijevare

Obratila nam se velika ceska banka i angazirala nas za
analizu rizika unutarnje prijevare. Isporucili smo
dubinsku analizu rizika, a potom smo pomogli banci u
odabiru dobavljaca softvera za otkrivanje. Naposljetku
smo banci dostavili cijeli niz preporuka za poboljsanje
sustava upravljanja rizikom prijevare, a banka je
uspjesno odabrala dobavljaca s najprikladnijim
rjeSenjem.
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