
Sadržaj:

• Tim kao zaseban entitet
• Individualna vs. kolektivna inteligencija
• Angažiranost i produktivnost u

timovima
• Coaching kultura za inteligentne

timove
• 5 osnovnih elemenata timske kulture
• Toksični oblici ponašanja i

komunikacije
• Coaching pristup rješavanju konfilkata
• Agreement vs. alignment u timovima
• Izgradnja povjerenja i međusobnog

uvažavanja u timovima

Redovna cijena: 3.800 HRK + PDV
• popust za 2 i više osoba iz iste

organizacije 15 %
• popust za PwC Alumni 10 %

Vrijeme održavanja:
14. - 15. studeni 2019. (9.00 - 17.00)
Mjesto održavanja: 
PwC’s Academy, Heinzelova 70/VII, Zagreb

Za više informacija kontaktirajte: 
Željka Kovačević 
PwC’s Academy Coordinator 
email: zeljka.kovacevic@pwc.com 
tel: +385 99 3859 513

© 2019  PwC Hrvatska. Sva prava pridržana.
PwC se odnosi na hrvatsko društvo člana mreže, a može se ponekad odnositi na mrežu PwC-a. Svako društvo član mreže zasebna je pravna osoba. 

Cilj PwC-a u Hrvatskoj je izgraditi povjerenje u društvu i riješiti važne probleme. Činimo mrežu tvrtki u 158 zemalja s više od 250.000 ljudi koji se zalažu za 
pružanje kvalitetnih usluga na područjima revizije i računovodstvenog savjetovanja, poslovnog savjetovanja i poreznih usluga. Posjetite www.pwc.hr da biste 
doznali više i rekli nam što vam je važno. 

Timski je rad kritičan za uspjeh svake organizacije. 
U današnje su vrijeme timovi multidisciplinarni, 
multigeneracijski i multinacionalni, a često i virtualni. 
Definiranje ciljeva, podjela uloga i zadataka samo 
su dio odgovornosti voditelja tima. 

Kroz dvodnevnu radionicu polaznici će dobiti 
pregled osnovnih znanja i alata u području timskog 
coachinga te naučiti kako stvarati timove koji su 
istovremeno angažirani i produktivni, kako osigurati 
zdravu i učinkovitu komunikaciju unutar timova te 
koji su najvažniji elementi za razvoj snažne timske 
kulture.

Timski coaching

Podignite angažiranosti vašeg tima uz 
pomoć coaching tehnika

Predavač: 
Žana Petričević Goić CPCC ACC MBA

Žana je leadership executive 
i team coach te trener. Radi 
s pojedincima i timovima u 
zemlji i inozemstvu, 
pružajući usluge  executive 
coachinga, procjene lidera i 
liderske kulture, timskog 
coachinga te treninga 
coaching vještina za 
korporativne klijente, s 
velikim fokusom na razvoj 
lidera i liderstva te promjenu 
liderske kulture. 
Certificirani je ICF coach, certificirani profesionalni Co-
ActiveTM  coach, ORSCTM coach (organisation and 
relationship systems coach), certificirani coach za primjenu 
Leadership Circle ProfileTM alata, sveobuhvatnog sustava 
procjene lidera i menadžera te ima licencu za primjenu 
Team DiagnosticTM modela i alata procjene timova.



www.pwc.hr/theacademy 

Poštanski broj: 

Vaši podaci 

Ime sudionika:

Funkcija:

Tvrtka:

OIB tvrtke:

Adresa:

Grad:

Tel:

E-mail:

Postupak prijave 
Molimo popunite ovaj obrazac ako se želite prijaviti na Timski coaching. Originalni 
potpisani dokument pošaljite poštom ili potpisani skenirani dokument pošaljite 
elektronskim putem do 07.11.2019. na: 

PwC’s Academy 

PricewaterhouseCoopers Savjetovanje d.o.o. 
Heinzelova 70
10000 Zagreb 

Email: hr_pwc_academy@pwc.com 

Nakon primitka Vaše prijave, proslijedit ćemo Vam potvrdu o sudjelovanju. Prijave će se primati po 
redoslijedu pristizanja dok se ne dostigne maksimalan broj sudionika tečaja. U slučaju nedovoljnog 
broja sudionika zadržavamo pravo otkazivanja tečaja. 

Račun za kotizaciju poslat ćemo na gore navedenu adresu tvrtke. Kotizaciju treba platiti u 
potpunosti najkasnije jedan dan prije početka seminara.

Potvrda prijavnice 
Svojim potpisom u nastavku, u ime tvrtke _________________________________, potvrđujem da 
su upisani podaci točni i prihvaćam „Uvjete i odredbe“ priložene ovoj Prijavnici. 

Ime i funkcija: ________________________________ 

   ________________________________ Potpis: 

Datum: __________ /___________ /_________ 



www.pwc.hr/theacademy 

Uvjeti plaćanja 

Po primitku potpisanog Registracijskog obrasca, račun će biti poslan poštom na adresu tvrtke. Potrebno je uplatiti puni iznos računa 
najkasnije jedan dan prije početka tečaja. 

Otkazivanje, odgode i promjene u izvođenju tečaja 

Prijava na bilo koji tečaj PwC's Academy je obavezna. O svakom otkazivanju pohađanja tečaja mora se u pismenom obliku 
obavijestiti koordinatora PwC's Academy. PwC će izvršiti povrat uplaćenog iznosa (umanjen za administrativni trošak od 25% 
ukupne cijene tečaja) za sva otkazivanja učinjena najmanje 3 radna dana prije početka tečaja, ukoliko je obavijest o otkazivanju 
zaprimljena u pisanom obliku (ili elektronskim putem). Tvrtka može bez ikakvih dodatnih troškova zamijeniti jednog polaznika tečaja 
drugim u bilo kojem trenutku prije početka samog tečaja.

PwC zadržava pravo otkazivanja tečaja u bilo kojem trenutku zbog neočekivanih okolnosti (uključujući nedovoljan broj sudionika), 
te će u tom slučaju biti izvršen potpuni povrat uplaćenih sredstava. 

Sigurnost i Kodeks ponašanja - tečaj 

Polaznici tečajeva PwC's Academy prilikom pristupanja tečaju moraju imati uza se identifikacijsku ispravu na temelju koje će se 
upisati. Od polaznika tečaja se očekuje profesionalno ponašanje tijekom edukacija ili tečaja.  

PwC nije odgovoran za gubitak osobnih stvari polaznika ostavljanih u prostorima izvođenja tečaja ili u prostorima PwC ureda.  

Intelektualno vlasništvo 

PwC's Academy odobrava polaznicima neprenosivu, neisključivu dozvolu korištenja materijala PwC's Academy pod navedenim 
uvjetima.  

Korištenje materijala PwC's Academy je samo u edukacijske svrhe, te osim u skladu s navedenim uvjetima, polaznici nisu 
ovlašteni reproducirati, prenositi, prodavati, distribuirati, objavljivati ili emitirati ove materijale. 

Ograničenje odgovornosti 

Odgovornost PwC's Academy (osim u slučaju odgovornosti za smrtni slučaj ili osobnu ozljedu) vezano uz izravne gubitke koji 
proizlaze nemarom ili kršenjem navedenih uvjeta je ograničena na trošak tečaja za koji je polaznik prijavljen. PwC's Academy 
ne preuzima odgovornost za neizravne gubitke nastale nemarom ili kršenjem navedenih uvjeta.  

Zaštita podataka 

Vaše osobne podatke koristit će i obrađivati samo PwC's Academy, koja pripada društvu PricewaterhouseCoopers Savjetovanje 
d.o.o. Zagreb, koje djeluje u svojstvu voditelja obrade. Mi smo imenovali službenika za zaštitu podataka te mu se možete
obratiti putem privacycro@hr.pwc.com. Vaši podaci se čuvaju u skladu s računovodstvenim propisima, a podaci koji se koriste u
marketinške svrhe do Vašeg opoziva.

Vaše osobne podatke prikupljene putem ovog obrasca obrađujemo u svrhu sklapanja i izvršenja ugovora te ispostave računa koji 
mora sadržavati minimalan set podataka propisan zakonom. Bez tih podataka nećemo biti u mogućnost pružati Vam ponuđene 
usluge. Također, imamo legitiman interes koristiti Vašu e-mail adresu u svrhu slanja poslovnih informacija u obliku marketinških 
materijala i pozivnica za buduće tečajeve, seminare i konferencije. Svakodobno možete tražiti prestanak takve marketinške obrade 
podataka.

Primatelji Vaših osobnih podataka mogu biti naši poslovni partneri – izvršitelji obrade koji obrađuju podatke u ime nas kao voditelja 
obrade. Također, primatelji osobnih podataka su i tijela koja obrađuju podatke u okviru svojih javnih ovlaštenja. U nekim situacijama 
možemo određene ograničene informacije dostaviti i predavačima u svrhu prilagodbe sadržaja programa grupi polaznika.

Kao ispitanik imate pravo zatraži pristup osobnim podacima te ispravak, brisanje ili ograničavanje obrade osobnih podataka te 
pravo na ulaganje prigovora na obradu i pravo na prenosivost podataka. Također imate pravo na podnošenje prigovora nadzornom 
tijelu za zaštitu podataka.

Osobni potpis polaznika: 

___________________________ 
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